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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CONTRATAR, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, EL SUMINISTRO DE UN
SISTEMA DE GESTION INFORMATIZADA Y DIGITALIZACION DE ACTAS
DE ORGANOS COLEGIADOS PARA EL AYUNTAMIENTO DE CARCAIXENT.
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PRIMERA.- Objeto

El Ayuntamiento de Carcaixent, se encuentra desde hace unos afos en un
proceso de modernizacién administrativa con objeto de mejorar la eficiencia y la calidad
de los servicios que presta a los ciudadanos. Con el animo de mejorar la relacion con el
ciudadano y aumentar la transparencia de la organizaciéon municipal se plantea un
sistema que permita elaborar AudioActas de las sesiones del Pleno del Ayuntamiento,
asi como de los demas Organos colegiados del mismo, lo que simplificard la
elaboracioén de las actas.

El presente documento establece las funciones que se interesan para que el
sistema planteado por las empresas que opten al presente contrato planteen sistemas
que permitan la elaboracion de las actas de plenos municipales basado en la
integracion de documentos de audio, documentos en formato electronico y firma digital
y/o DNI electronico. El sistema ademas debera permitir la retransmision de los plenos
municipales por Internet.
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SEGUNDA.- Descripcion funcional

El sistema planteado permitira la retransmision del audio de los plenos
municipales por Internet, tanto en directo como en diferido.

El Orden del dia del pleno y demés 6rganos colegiados podréa introducirse en el
sistema directamente en un formulario de introduccién de datos o importando un fichero
generado por otra aplicacion que contenga dicha agenda. De cualquiera de las formas
en las que se cargue el Orden del dia, el sistema dispondra de funcionalidad para
facilitar la introduccion de puntos por la via de urgencia.

Las grabaciones podran ser revisadas y minutadas (marcar el momento del
tiempo de la grabacion donde comienza cada uno de los puntos del orden dia) por un
funcionario municipal, que ademas podra incluir meta-informacion que complemente la
descripcion de cada uno de los tramos de la grabacion.

Una vez minutado, mediante firma digital, se podra firmar con certificado digital o
DNI electrénico la grabacion de audio, lo que garantiza que el contenido no ha sido
modificado y corresponde a la sesién del 6rgano colegiado.

La grabacién se almacenara en un repositorio de contenidos del Ayuntamiento,
donde podra accederse por un servidor de streaming cuando sea demandada por los
usuarios, que pueden ser usuarios locales (red interna del Ayuntamiento) o, en el caso
de sesiones del Pleno, usuarios de Internet (ciudadanos y/o empresas).

Las grabaciones de audio de los plenos municipales se podran complementar
con informacién en formato digital que se adjunte al sistema antes o después de
producirse los plenos.

El sistema permitira, ademas, la publicacion de las grabaciones del Pleno en un
portal para que los usuarios de Internet puedan acceder a las diferentes grabaciones
realizadas.

Las actas municipales estaran formadas por el audio grabado y el acta, en la que
se hard una remision al diario de sesiones (grabacion digital) en relacion a las
deliberaciones, se recogera la votacion del asunto u los acuerdos adoptados. Ambos
documentos multimedia se deben firmar haciendo uso de la firma electronica del
Secretario General de la Corporacion. El sistema permitira el archivo digital de las catas
asi como la impresion de las mismas en papel.

La solucion debe permitir disponer de un flujo de publicacion de las actas
(audioactas) delegando las diferentes tareas de elaboracién de los contenidos de cada
una de las audioActas de los 6rganos colegiados del Ayuntamiento.

El sistema debe permitir el uso de un sistema de almacenamiento externo e
independiente del sistema de audio-actas, facilitando asi la integracion en la politica de
copias de seguridad del Ayuntamiento.
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El portal donde se publiquen las actas del pleno permitira realizar busquedas,
tanto por fecha del mismo como por palabras clave contenidas en el acta del pleno.

Como reto de futuro, el sistema tendra la capacidad de evolucionar de AudioActa
a VideoActa, lo que significa que dispondra de la posibilidad de incluir grabaciones
realizadas en Video.

TERCERA.- Decripcién de la solucion

La arquitectura de solucion propuesta estara compuesta modulos
independientes que trabajaran de forma colaborativa para proporcionar un servicio de
emision de audio, que permita firmar las grabaciones y garantizar la integridad de las
mismas por la firma autorizada de la organizacion.

El sistema dispondra de una plataforma de streaming de audio, que ser& el
nacleo central de la solucion y estara formada por una seleccion de hardware y
software especialmente disefiado para realizar tareas de procesamiento de audio y
video con la maxima eficacia.

Por streaming se entiende la difusion, en tiempo real, de contenido multimedia,
como peliculas o emisiones en directo, por medio de una una red de ordenadores. De
esta forma, el servidor de streaming enviara el contenido multimedia a un ordenador,
llamado cliente, que seré el encargado de reproducir el contenido a medida que se le
suministre.

De la misma forma que se usa un servidor Web para servir paginas de un sitio
Web, se usara el servidor de streaming para transmitir flujos de audio y video bajo
demanda.

Los contenidos distribuidos mediante el servidor de streaming seran de dos tipos:

e Emisiones en directo para sesiones del Pleno. La caracteristica principal de este
tipo de emisiones es la de que la emision se produce en tiempo real, es decir, al
mismo tiempo que se esté produciendo el contenido. De esta forma, cuando los
usuarios se conecten al servidor, veran el flujo en el punto en el que se esta

produciendo la transmision.

e Contenidos pregrabados bajo demanda. De esta forma, cada usuario iniciara el

flujo desde el principio y lo podra ver completamente. La caracteristica principal
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de este tipo de emisiones, es que pueden llevar asociada una postproduccion
gue permita minutar el contenido audiovisual. El minutado facilita que los
usuarios puedan saltar a aquellas partes del contenido audiovisual que resulten
de su interés sin tener que reproducirlo completamente. La plataforma
proporcionara mecanismos adecuados, mediante el uso de firma digital con
certificados digitales y/o DNI electronico, para asegurar la autenticidad y la
integridad del contenido almacenado en el repositorio de contenidos

audiovisuales.

Los documentos de audio que contienen lo acaecido en las sesiones del 6rgano

podra complementarse en el repositorio de almacenamiento con meta-informacién
adicional, asi como con cualquier tipo de documento electrénico que se quiera
incorporar al acta: documentos, presentaciones, imagenes, etc.

El portal web donde se publiquen las actas de los plenos municipales permitira

consultar los datos de firma del acta. En cumplimiento con la Ley 11/2007 el portal
dispondra de un sistema de busqueda inversa que facilite la identificacion del acta a
partir del codigo de firma del acta.

Igualmente, el portal web dispondra de un sistema de busqueda que permitira la

busqueda de las actas por palabras claves relacionadas con ese pleno.

CUARTA.- Requisitos técnicos

La soluciéon que se plantee debe satisfacer los siguientes requisitos técnicos:

a) Latecnologia base en la que se desarrollara sera tecnologia web.

b) No se hard uso de clientes pesados para el uso de ninguno de los componentes

de la aplicacion.

c) El sistema de codificacion fundamental sera H.264/MPEG-4 parte 10, aunque

también se dara soporte al formato MPEG-2.

Soporte a firma mediante certificados digitales (cualquier tipo de certificado
emitido por una de las entidades certificadoras validas en Espafia) y/o mediante
DNI electronico (eDNI).
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e Los desarrollos web deben satisfacer el nivel AA de accesibilidad.

QUINTA.- Equipamiento hardware

El oferente propondra el equipamiento hardware adecuado para la implantacion
del sistema.

El equipamiento propuesto debe permitir la evolucién del sistema de elaboracion
de actas para incluir videos en el acta.

SEXTA.- Equipamiento actual

El Ayuntamiento de Carcaixent dispone de un equipamiento de audio que permite:
17. Que los miembros de la mesa del pleno dispongan de un micréfono.
18. La grabacion del audio con una calidad adecuada.
19. Entregar una sefial de audio en formato estandar a cualquier sistema externo.

Igualmente, en el centro de proceso de datos se dispone de espacio suficiente en el
rack de servidores para albergar equipamiento de hasta 2 Us de altura.

SEPTIMA.- Valoraciéon econémica

El presupuesto base de licitacion asciende a TREINTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS EUROS CON SETENTA Y SEIS CENTIMOS
DE EURO (34.482,76 €), de base imponible mas el Impuesto del Valor Afadido
correspondiente.

Carcaixent, 11 de Febrero de 2010.

La Alcaldesa El Secretario General Acctal.



